
Rješenje koje pomaže medicinskim
djelatnicima kontrolu nad svojim radom,
pacijentima omogućava “Zlatni sat”,
a upravi bolji nadzor i praćenje svih
poslovnih procesa u hitnoj medicini

Prednosti e-Hitne

• Hrvatski proizvod temeljen na regulativi i
zahtjevima korisnika
• Integrirano rješenje koje obuhvaća:
- aplikativno rješenje sa stalnim poboljšanjem
na temelju novih regulativa ili zahtjeva korisnika
- najnovija informatička i komunikacijska oprema
renomiranih svjetskih tvrtki
- sustav nadzora i praćenja vozila s obostranom
komunikacijom s MPDJ
- korisnička podrška (24/7 nadzor i održavanje)
• Najnovije tehnologije razvojnih alata
• Dugogodišnje iskustvo tima u razvoju informa-
cijskih sustava u zdravstvu
• Uspješna implementacija u Primorsko-goranskoj
županiji
• Modeli financiranja
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   Elementi rješenja

1. Organizacija timova temeljena na novim naputcima HZHM

2. Suvremena medicinska prijavno-dojavna jedinica (MPDJ)

   -istovremeni prikaz statusa svih intervencija

   -snimanje razgovora i arhiviranje (UKW, GSM, fiksni telefoni)

   -brza reprodukcija snimljenog razgovora-trenutno

    preslušavanje poziva iz odabrane intervencije

   -prikaz mjesta intervencije na mapi

   -prikaz pozicije i status vozila (najbliže slobodno vozilo,

    prikaz vozila iz susjednih županija,...)

   -razne vrste prikaza mapa (hibridno, satelitsko)

3. Hrvatski indeks prijema hitnog poziva za MPDJ

    (”Norveški index”)

4. Upravljanje intervencijama (dodijeljivanje intervencija, navođenje, koordiniranje, slanje podataka na terminal u vozilu)

5. Medicinska dokumentacija (DLHS, Utstein,...)

6. Fakturiranje

  -automatsko dohvaćanje cijena benzina, lijekova i postupaka

  -fakturiranje na temelju specifikacija HZZO-a

7. Ambulanta

8. Turistička ambulanta

9. Medicinsko osiguranje

10. Statistički izvještaji i indikatori rada prema HZHM

11. Sanitetski prijevoz (integrirani modul ili zasebno rješenje)


